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Vietnamese
Muc tiéu cham sdc strc khoe va an toan cta quy vi
|a wu tién hang dau cha chung t6i. Bang cach chia sé
nhu cau cda quy vi va nhirng gi quan trong nhat déi
vdi quy vi, chiing ta cung nhau cé thé dua ra céc
quyét dinh cham sdc strc khoe tét nhat.

Hay cho nhan vién biét néu quy vi can thong dich vién, hodc néu quy vi can théng tin nay
bang ngdn ngir ma quy vi mudn.
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Cam on cac khach hang cla ching téi, nhitng ngudi da tham gia vao qua trinh phat trién tap tai lieu
nay.
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Vietnamese

Cung nhau dwa ra quyét dinh

Chung t6i mudn quy vi cdm thay thodai mai khi chia sé c&i m& nhu cau, muc
tiéu, gid tri va nhitng diéu quy vi mong muén. Cung nhau, ching ta cé thé
duwa ra quyét dinh vé dich vu chdm sdc y t& phu hop véi quy vi.

PE gilip chuing tdi cung cap cho quy vi dich vu chdm séc t8t nhat cé thé:

H3y cho chiing toi biét diéu gi quan trong nhat d6i véi quy vi, muc tiéu va mong mudn
cla quy vi

H3y cho chiing tdi biét néu quy vi can théng dich vién, Auslan (ngdn ngit ky hiéu) hodc
cac hd tro khéc vé giao tiép

H3y cho ching tbi biét néu quy vi cé bat ky lo ngai ndo vé sy an toan hodc vé viéc cham
séc cho quy vi

H3y cho ching téi biét néu bénh trang cla quy vi dang tr& nén ning hon

Hay cho ching t6i biét quy vi s& tin twdng ai dé duwa ra quyét dinh cho quy vi néu quy vi
khéng thé

Cho chiing téi biét néu quy vi cé ké hoach trudc vé viéc cham séc

D3t cau hdi vé cac xét nghiém, viéc diéu tri va thd tuc dé gitp quy vi hiéu ré hon vé céc
Iyra chon chdm séc y té€ cia minh

Hoi xem quy vi cé nhitng lwa chon diéu tri nao khac

Yéu cau ching téi giai thich bat ky théng tin ndo quy vi khéng hiéu

Yéu cau mot Cudc goi gitta Bénh nhan va Ngudi Cham séc véi Cap trén (PACE) néu quy vi
lo ldng vé ngudi than yéu clia minh (xem trang 6 dé biét thém thong tin).

Trong thai gian quy vi ndm vién, ching tdi sé cung cap thong tin cap nhat thuong xuyén vé

bénh trang va viéc diéu trj ciia quy vi. Ching t6i s& cuing quy vi dwa ra moi quyét dinh vé viéc
chdm sécy té cla quy vi.

Chung t6i khuyén khich quy vi tham gia nhiéu nhu quy vi mong muén, vao viéc cham séc va ra
quyét dinh cho ban than quy vi.
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Giao tiép v&i ching toi
Quy vi cé quyén biét moi thi vé strc khde cla minh.

Nhém chuyén gia y t& chdm séc cho quy vi s& thao ludn vé viéc chdm séc véi quy vi. Quy vi cé
thé nghe thay diéu gi d6 khong chinh xac hodc quy vi khéng hiéu. Néu diéu nay xay ra, vui
long cho ching tdi biét dé ching toi cé thé khéc phuc.

Doi khi, cadc huwdng dan cé thé khong ré rang hoidc khé hidu. Néu quy vi khdng chéc chan, vui
long yéu cau:

e D& thdng tin dugc viét xudng cho quy vi
e DPEthéng tin dugc l3p lai khi ngudi nha hay ngudi cham séc clia quy vi cd mit
e Ngudinha hay ngudi chdm séc clia quy vi ddt cau hoi cho quy vi

e DE&thong dich vién cé mit néu quy vi khong hiéu nhitng gi dang duoc néi bang tiéng Anh
hodc néu quy vi bi di€c ho3c khiém thinh.

Bang giao tiép cla toi

Viét bat ky cau héi hodc diéu gi quy vi mudn ndi [én bang giao tiép cta quy vi.
Bang duoc dat canh givdng cla quy vi.
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Nhan dién danh tinh

Diéu quan trong la ching toi biét mot chut vé quy vi dé cé thé cung cap cho
quy vi nhirng cham sdéc thich hop.

e Khiquy vi dén noi, nhan vién s& kiém tra thong tin clia quy vi - chang han nhu tén, ngay
sinh va dia chi - d& gilip ching ti nhan dién danh tinh cta quy vi

e Chlng t6i s& yéu cau quy vi deo mdt day bang nhan dién trong thai gian nam vién. Vui
16ng kiém tra xem théng tin trén day bing nhan dién cla quy vi cé chinh xac khéng. Néu
sai, vui long bdo cho nhan vién biét

e Chung téi s& hdi xem quy vi cé bi di (rng v&i thi gi khéng. Néu cé, ching t6i s& dwa cho
quy vi mdt day bang mau dé dé deo

e Chung t6i s& kiém tra danh tinh cla quy vi truwdc khi dwa cho quy vi thudc, lam xét
nghiém, thuc hién cac thd thuat hodc truyén méu

e Chung t6i s& hdi quy vi 1a ai nhiéu [an trong thdi gian quy vi ndm vién dé dam bao ching
tdi khéng nham ngudi

e Chung t6i s& hdi xem quy vi c6 phai la ngudi Thé dan hay Cu dan Dao Eo bién Torres
khéng.

Chung téi s& hdi xem quy vi ¢ phai la ngudi Thé dan hay Cw dan Dao Eo bién Torres

khéng. Biéu nay gilip ching téi cung cip cho quy vi dich vu chdm séc phu hop vé méit van

héa. Ching téi cé thé két ndi quy vi véi Chuong trinh Ngarra Jarra cla ching téi khi quy

vi & day.

An toan vé thudc men

Chuing tbi can biét vé nhirng thudc quy vi thwdng dung.

PE sir dung thudc mdt cach an toan:

e Cho chung t6i biét vé di ‘ng hodc tdc dung phu cla bat ky thudc nao
e Cho ching t6i biét nhirng thudc quy vi dung & nha, bao gém :
—  Thudc dugc ké toa
—  Thuéc mua tir hiéu thudc, siéu thi hodc clra hang thuc pham chirc ndng (vi du: cac
vitamin hodc chat b6 sung)
. Hoi chung t6i vé cac thudc méi ma quy vi dang dung trong bénh vién
e Hoiching t6i vé tac dung phu cla cac thudc mai.

Ching tdi sé bao quan tat ca cdc thudc quy vi mang vao bénh vién mdt cach an

toan .
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Phong ngira cuc mau dong

Nguy co bi cuc méau déng clia quy vi cao hon nhiéu khi quy vi nam vién.

PE tranh cuc mau déng hinh thanh:

e Van doéng lién tuc néu cé thé

e Hoi xem nhitng bai tap co ban ndo quy vi cé thé tap trén givdng hodc trén ghé dé duy tri
strc luc ciia minh. Ngay ca viéc nhe nhang xoay c8 chan ciing cé thé hitu ich

e Udng nudc theo hudng dan

e Hoinhan viény té vé cac bién phap dang duoc thuc hién dé ngan nglra cuc mau dong
trong thoi gian quy vi ndm vién

e Chung t6i c6 thé chich thuéc cho quy vi hodc cho quy vi dung thuéc dé ngan nglra cuc
mau dong

e Chung t6i c6 thé yéu cau quy vi mang vé nén hodc dung thiét bj nén khi.
Bao cho nhan vién ngay lap tirc néu:

e Quy vicAm thdy dau, sng, néng hodc dé & chan
. Céc tinh mach gan bé mit da trén chan clia quy vi cé vé to hon binh thudng.

Néu quy vi bi dau nguc, hut hoi, khé thé hodc ho ra mau, hay goi gidp d& ngay lap tirc.

Phong ngira vét loét ty deé (vét thuong do ap lwc)

V&t loét ty dé |a vung da bj tdn thwong do ndm hodc ngdi & mot tu thé qua
lau.

P& ngin ngira vét loét ty dé:

e Khong ngbdi hodc ndm & maot tu thé qud lau

e Yéu cau chung tdi gilip quy vi van déng néu quy vi cdm thay khé chiju

e Tranh ty strc ndng vao cac bd phan cé xuong trén co thé cla quy vi (vi du nhu gét chan
hodc xuong cut cta quy vi)

e Tranh nam lén vét loét ty de

e Lau da that khé sau khi tdm

e Giit 4m cho da clia quy vi bang kem hodc nuwdc xoa dudng da khong mui thom hai lan
mot ngay

e Hay bdo cho ching t6i biét vé nhitrng vuing da bi man dé cla quy vi.

Chung t6i c6 thé yéu cau quy vi str dung thiét bj giam ap luc, ching han nhu ném hoi, goi

hodc giay chuyén dung, dé giip ngan ngtlra vét loét ty de.
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Phong ngira té nga

Té nga cb thé gay ra thuwong tich nghiém trong va khuyét tat.

PE phong nglra té nga:

. Mang theo khung ho#c gay di b6 khi d&n bénh vién

. Mang theo kinh hogc mdy tro thinh tir nha dén

. Mang giay bét vira van, thodi mai v&i gt rong va dé c6 d6 bam
e Dam bdo 1a quy vi biét nha vé sinh & dau

3 Khéng bao gio tréo qua thanh vin cla givong

e Dam bao I3 quy vi cé thé véi téi chudng goi gitip d&

e Batden dé quy vi cd thé nhin rd.

Yéu cau gilp d& khi quy vi ra khéi givdng, di bé hodc di vé sinh.

Phong ngira nhiém trung

Cé6 nhirng didu don gian quy vi cd thé lam dé& gidm nguy co bi
nhiém trung.

PéE gilip ngan chan nhiém trung lay lan:

. Rlra tay bang xa phong sau khi di vé sinh

. Dung xa phong mau xanh 4 cay khi tam

e Dung gidy lau tay trén khay d6 &n cGa quy vi trudc khi &n

e Yéu cau nhan vién rira tay cla ho

e Yéu cau khéch viéng tham rira tay hodc sir dung nudc rira tay kho khi dén va khi ra vé
. Khéng duoc cham vao bang gac hodc 8ng tuyp

e Y&u ciu ban bé hodc gia dinh khéng dén thdm quy vi khi ho cdm thay khéng khde.
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Mé sang
Mé sang |a mot sy thay d6i vé trang thai tam than cé thé gay ra lan [6n va
gidm kha ndng nhan thirc v& méi trudng xung quanh.

Céc cach gitp phong nglra mé sang:

. Mang theo cdc vat dung quen thudc nhu kinh, may tro thinh, quan 4o, giay dép, sach,
quan bai, hinh chup ho3c d6 &n

e Thudng xuyén cé khach viéng thdm

e Slrdung ddng hé va lich d& gilp ghi nhé ngay, gid.

Céc cach gia dinh c6 thé gilp néu tinh trang mé sang xay ra:

e Tao sy thodi mai cho ngudi than cla quy vi, vi ho cé thé cdm thay so h3i

e TAat daihodc TV vi tiéng 6n co thé lam cho tinh trang I3n 16n trd nén té hon

3 Danh thoi gian cho ngudi than cla quy vi

e DPirng tit chudng bao & givong hay ghé khi quy vi dang & cling ngudi than clia minh
e Bdochoy ta biét khi quy vira vé

e Don ghé& va nhitng d6 dé 16n xon trén 16i di

e Dirng kéo thanh vin clia givdng Ién.

Ngudi than cla quy vi cé dang bj Ian [6n khong? C6 thé ho dang bj mé sang. Hay cho

chiing téi biét néu quy vi nhan thay bat ky thay d6i nao trong hanh vi clia ngudi than.

Thay déi vé bénh trang cta quy vi

Chung toi dwoc dao tao dé nhan biét nhitrng thay déi vé sirc khoe cla quy
vi, nhung khéng ai hiéu rd co thé cla quy vi hon chinh ban than quy vi.

e Hay cho ching t6i bi€t néu quy vi cdm thay khéng khée.

e Hay cho ching t6i bi€t néu quy vi cdm thdy bénh trang clia minh dang tr& nén nang hon

e NGichuyén véiy ta phu trach hodc béc st cla quy vi néu quy vi hodc ngudi chdm séc cla
minh cadm thay lo 13ng.

Né&u quy vi van can gitip d&, hay goi s6 90 tir chiéc dién thoai canh giwdng hoic goi s& 9496
5000 tir dién thoai bén ngoai d& néi chuyén vai téng dai. Yéu cdu mét cudc goi PACE (Cudc goi
gitta B&nh nhan va Ngudi Chdm soc véi Cap trén).

M6t nhém chuyén gia y t& chuyén khoa s& xem xét nhitng lo ngai clia quy vi va khdm cho quy
vi.
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Ché d6 dinh dwéng cha quy vi

An ubng day dl cé thé gitp tranh suy dinh dwdng va cac bién chirng khac
nhu vét loét ty dé va té nga.

Bao cho y té biét néu quy vi:

e Bjdj&ng thuc phdm va can mot ché dd &n ubng dic biét

e Gap kho khin trong viéc dn udng, chdng han nhu bj khé nudt

e (Cingilp d& trong viéc dién vao thyc don clia minh, 3n uéng hay mé bao d6 &n va do
ubng

e Bjsytcan ma khong c6 géng giam can. Bugc yéu cau phai kiém tra can nang mai tuan

e An it hon mét nlra lwgng thirc &n binh thwdng cia minh.

Pé dadm bao dinh dudng tét trong thdi gian ndm vién clia quy vi:

e DPién vao thuc don cla quy vi ding gio mdi ngay dé cé dugc do dn quy vi chon
e Don ban &n phia trén givong dé dat dd an
e Mang b0 rang giad dén bénh vién va nhd deo ching

. Kiém tra vdiy ta cla quy vi trudc khi mang thirc &n tir bén ngoai vao. Cé ndi quy vé an
toan thuc pham trong bénh vién.
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Quyén han va trach nhiém ctia quy vi v&i tu cach 1a
bénh nhan

Hién chwong ctia Uc d8i véi Quyén vé Chdm séc Y té md ta cac quyén cla
bénh nhan. Ching téi cam két cung cdp dich vu chdm séc an toan va chat
lvgng cao.

DE gilip ching tdi, didu quan trong |a quy vi phai cho ching téi biét vé:

e Tién slr bénh tat clia quy vi bao gdbm ca thudc men

e Cac triéu chirng clia quy vi

. Quy vi c6 bi di irng vd&i cdi gi khong

e Batky yéu ciu vé gi tin ngudng hodc van héa

e B3t ky diéu gi khac cé thé hd trg cho viéc chidm séc cho quy vi.

Chung téi yéu cau quy vi déi x(r véi tat cd nhitng ngudi quy vi gdp mét cach tén trong va lich
su. Xin vui long tén trong quyén va tai san cla ngudi khic cling nhu tai san cla bénh vién. Xin
vui l1dng théng bdo cho nhan vién biét néu quy vi muén roi khéi khudn vién cla bénh vién.

Bénh vién cla chung t6i cé tham gia gidng day. Piéu nay cé nghia la mét sé dich vu chdm séc
cho quy vi cé thé do sinh vién thyc hién. Ching t6i s& ludn cho quy vi biét néu cé sinh vién
tham gia vao viéc cham séc cho quy vi. Xin vui long cho ching téi biét néu quy vi khéng muén
¢6 sinh vién tham gia vao viéc cham séc cho quy vi.

Austin Health 13 bénh vién khéng khdi thudc 3. Khdng duoc hat thubce & bat cir dau trong
khudn vién bénh vién. H3y néi chuyén vdi bac st clia quy vi vé cac cach giip quy vi bd hat
thudc 14 khi dang ndm vién.

Chung t6i cdm st dung rwou bia hodc ma tay (trir khi cé sy giam sét y té).

Austin Health khéng chiu trach nhiém vé nhitng d6 vat bi that lac trong thai gian quy vi & v&i
chiing t6i. H3y chi mang theo mét s6 tién nhd. Hay dé lai nhitng mén d6 cé gia tri bao gom ca
d6 trang strc & nha.

Chung t6i s& khéng khoan dung d6i v&i hanh vi hung hang hodc de doa d&i véi nhan vién hodc
bénh nhan cla chung téi. Néu quy vi cé hanh vi c6 tinh hung hang hodc de doa, ching téi cé
thé yéu cau quy vi roi khoi bénh vién va bdo canh sét.
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Quy vij c6 thé mong doi nhi¥ng gi tir Austin Health?

Quyeén cuia quy vi

Piéu nay c6 nghia la

Quy vi c6 thé sir dung céc dich vu dé dap (rng nhu cau chdm sécy

S dun .
At té cta minh
Quy vi s& nhan duogc cac dich vu y té an toan va chat luong cao,
An toan duoc cung cap véi céc k§ nang, kha nang va sy cham sdéc chuyén
nghiép.
Nhi*ng chdm séc ching t6i cung cap thé hién sy tdn trong déi véi
Tén trong quy vi va van héa, niém tin, gia tri va dic diém ca nhan cla quy
vi.
Quy vi s& nhan dugc théng tin kip thoi, phu hop va cdi mé vé
L viéc chdm séc y t& cho quy vi theo cdch ma quy vi cé thé hidu
Thong tin
duoc.
) Quy vi s& dugc yéu cau tham gia vao nhém dua ra quyét dinh va
Tham gia y Vi QOCy! g quy |

Iwa chon vé viéc cham séc y té cho minh.

Quyén riéng tu

Quyén riéng tu clia quy vi dugc dam bao va théng tin ca nhan
cla quy vi dam bao dugc xr ly ding cach.

Binh luan

Quy vi c6 thé binh luan ho&c khiéu nai vé dich vu chdm séc cho
minh va cdc méi lo ngai cUa quy vi sé duoc giai quyét mot cach
hop ly va kip thoi.
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Quyén han va trach nhiém ctia nguwéi cham séc

Nguoi cham sdc la ngwoi cung cap dich vy chdm séc va hd tro
khoéng lvong cho nguoi than trong gia dinh va ban be.

V&i sy wng thuan cla bénh nhan hoic Gidy Uy quyén Dai han vé Y t&, ngudi chdm séc cé
quyén:

Puoc tham gia — dugc cong nhan 13 mét phan cla nhém cham séc

Pua ra quyét dinh — tham gia vao cac quyét dinh vé viéc chdm séc cho bénh nhan
Théng tin — dugc biét vé tinh trang cla bénh nhan va ké hoach cham séc

Cham séc — gilip chdm séc bénh nhan néu quy vi mudn

Bénh vuc — hd tro hodc hanh dong thay mat cho bénh nhan néu can.

Vé&i tu cach la ngudi cham sdc, quy vi cé trach nhiém:

Cho chiing t6i biét méi quan hé cla quy vi v&i bénh nhan

Cung c4p cho ching tdi tién st bénh chi tiét cha bénh nhan néu ho khdng thé ty lam
dugc dieu nay

Cho chiing t6i biét nhitng diéu vé bénh nhan ma s& gitp ching t6i chdm séc cho ho t6t
hon

Thuc hién va hd tro ké hoach cham séc d3 thda thuan cda bénh nhan

Hay cho chung t6i biét néu quy vi nhan thay sy thay d6i trong tinh trang clia bénh nhan
Gitip chiing toi lap k& hoach xuat vién cho bénh nhan bang cach cho ching téi biét
nhitng gi cdn dugc thiét 1ap tai nha trwde khi bénh nhan xuat vién

Ton trong va lang nghe y ki€n clia cac nhan vién cham séc cho ngudi bénh.
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Xuat vién

D& tiép tuc cham séc cho quy vi sau khi quy vi rdi khoi bénh vién, ching téi
can hop tac chit ché vdi Bac st Da khoa (GP/béc si gia dinh) cla quy vi va
cdc nha cung cap dich vu cham séc y té& khac.

Piéu quan trong |a quy vi phai cung cdp cho ching tdi chi tiét lién hé chinh xac cla bac i gia
dinh cla quy vi va bat ky nha cung cip dich vu chdm séc y té€ nao khac ma quy vi st dung.

Nhém chidm séc y té clia quy vi s& thdo luan vé k& hoach xuat vién véi quy vi va gia
dinh/ngudi cham séc cla quy vi

K& hoach clia quy vi s& bao gdm ngay va diém dén d4 thda thuin dé xuat vién (vi dy, nha
ho&c noi khac). Diéu nay s& phu thudc vao tinh trang ¢ nhan cla quy vi va nhu cau chdm
soc lién tuc

Thao luan vé viéc xuat vién cé thé bat dau sém trong thai gian quy vi ndm vién. Ching
toi c6 thé bat dau 1ap k& hoach cang sém thi qud trinh s& cang sudn sé cho quy vi va gia
dinh/ngudi cham séc cla quy vi

Diéu quan trong 1a quy vi phai cé sy hd tro va chdm séc thich hop khi xuét vién. Hay néi
chuyén véiy ta néu quy vi cé bat ky lo Iang nao vé viéc xoay x& tai nha

Chung tdi s& glri ban tém tat xuat vién cla quy vi cho bac si gia dinh cla quy vi trong
vong 24 gio

Xin vui ldng ndi chuyén véi nhan vién cla ching t6i cang sdm cang t6t néu quy vi cé bat
ky cau héi hodc thac mac nao.

Thong tin cua quy vi

Austin Health tdn trong quyén riéng tw clia quy vi. Chung t6i tudn tha cac
luat cé lién quan dé bdo vé quyén bao mat va quyén riéng tw vé théng tin
cla quy vi.

11

Chung téi chi thu thap théng tin can thiét dé cung cip cho quy vi dich vu chdm sécy té
chat lugng tot hodc dé sap xép cac dich vu cho quy vi khi vé nha

Chung téi c6 thé chia sé thong tin vé quy vi vdi cac td chirc bén ngoai. Ching téi s& chi
thuc hién viéc nay néu quy vi wng thuan hodc khi cé luat cho phép hodc yéu cau ching
téi lam nhuw vay. Vi du, ching tdi ¢ thé chia sé théng tin v&i bac st gia dinh cta quy vi, Bd
Y t& hodc tda 4n néu cé yéu cau vé hd so cla quy vi

Trong mét s6 trwong hop, theo luat, quy vi cé quyén tir chdi viéc chia sé théng tin cla
minh. Digu nay cé thé anh hudng dén kha ning clia ching tdi trong viéc sap x&p cac dich
vu cham sdc lién tuc cho quy vi

Quy Vi ¢ thé lam don xin dé truy cap thong tin ciia minh theo Dao luat Ty do Thong tin.
Yéu ciu cla quy vi phai dwoc lam bang van ban. Dé biét thém thong tin va dé cé don xin,
hay truy cap www.austin.org.au/FOI hodc goi dién theo s& 03 9496 3103

N&u quy vi cdm thay |3 chuing t6i khdng tdn trong quyén riéng tw clia quy vi, quy vi cé thé
lién hé véi Van phong Trai nghiém Bénh nhan cla chdng téi. Hay gl thu dién tr t&i
feedback@austin.org.au hodc goi dién theo s& 03 9496 3566.


http://www.austin.org.au/FOI

Vietnamese

Poéng gbp y kién
Chuing toi cam két cung cap cho quy vi dich vu chdm sdc dang tin cdy, an

toan va tap trung vao bénh nhan. Ching ti nght rang minh d3 lam rat tét,
nhung ludn cé diém can dugc cai thién.

Chung téi danh gia cao y kién phan hoi clia quy vi vi né gilip ching tdi cai thién dich vu chdm
s6c ma chiing tbi cung cap. Budc dau tién |a gép y kién véi ngudi cung cap dich vu chdm séc
cho quy vi, chang han nhuy ta hodc bac si clia quy vi. Ho s& gilp giai quyét van dé cla quy vi
va chia sé y kién clia quy vi v&i nhitng ngudi cé lién quan.

Quy vi cling c6 thé déng gdp y kién bang cach:

1. Hoan thanh m4u don ‘Ching toi hoan nghénh y kién cta quy vi'

2. GUithu dién tlr téi feedback@austin.org.au

3. Goicho Van phong Trai nghiém Bénh nhan theo s 03 9496 3566.

Mudn biét thém thdéng tin vé viéc ddng gdp y kién, hay truy cdp www.austin.org.au/feedback
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Austin Hospital/Olivia Newton-John
Cancer Wellness & Research Centre

145 Studley Road
Heidelberg Victoria 3084
P. 03 9496 5000

F. 03 9458 4779

Heidelberg Repatriation Hospital

300 Waterdale Road
lvanhoe Victoria 3079
P. 03 9496 5000

F. 03 9496 2541

Royal Talbot Rehabilitation Centre

1 Yarra Boulevard
Kew Victoria 3101
P. 03 9490 7500
F. 03 9490 7501

Austin Health biét on nhitng Ngudi Trong
Coi LAu Doi chia vung dat va bay té long
kinh trong déi v&i nhitng ngudi da, dang
va sap tré thanh Ngudi Cao Tudi.

Chung t6i ton vinh, tran trong va gén két
moi ngudi dén tir tat ca cic gia canh, gidi
tinh, ban ndng gidi tinh, van héa, hinh thé
va kha nang.

www.austin.org.au

Austin

HEALTH




